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во внутренних нормативных документах, регламентирующих деятельность отделов. Создание результатив-
ного механизма каскадирования сложный этап при внедрении ССП. Следует понимать, что на каждом уров-
не управления имеются особенности, которые необходимо учитывать в работе. 

Следует подчеркнуть, что предприятиям требуется комплекс элементов, позволяющих судить о реализа-
ции целей в течение продолжительного промежутка времени. Процедура разработки и реализации ССП на 
всех уровнях управления обычно занимает практически год. Экономический эффект от внедрения системы 
сбалансированных показателей оценить достаточно сложно, как любой проект, направленный на повышение 
эффективности деятельности компании в долгосрочном периоде [3, с. 36].  

Большинство руководителей считают, что внедрение данной системы показателей, связанной с измене-
ниями системы управления, оказывает положительное действие на работу организации в целом. Однако 
данная система показателей не полностью исследована и имеет тенденцию к модификации.  

Структура стратегии эффективности обращена на удовлетворение целевых потребителей, заинтересо-
ванных сторон и отображает производительность, а также увеличение дохода в розничной сети. Использо-
вание оценочных критериев в сбалансированной системе показателей помогает извещать персонал о дейст-
вующих и планируемых факторах успеха. 

Подводя итоги работы, и формулируя факторы их получения, руководство должно пытаться профессио-
нальный опыт и навыки сотрудников устремить на достижение долгосрочных целей розничной торговой се-
ти. Необходимо учитывать, что большинство считают показатели ССП контролирующим средством, но на 
самом деле их необходимо использовать как способ разработки, внедрения стратегии и как инструмент 
взаимосвязи личностных, внутрикорпоративных и межведомственных инициатив для достижения намечен-
ного результата. 

Элементы данной системы помогают сбалансировать долгосрочные и краткосрочные цели розничной се-
ти, планируемые итоги и показатели по их достижению, объективные и субъективные данные. Комплексная 
сбалансированная система показателей может показаться достаточно сложной, но при правильном ее по-
строении отображает общность целей, вследствие того, что все элементы устремлены на исполнение сфор-
мированной стратегии. 

Часто организации, в т.ч. сетевого розничного бизнеса, откладывают использование ССП вследствие 
следующих причин: смутное представление руководства о стратегии развития организации и высокая стои-
мость проекта. На наш взгляд, для формирования ССП для российских предприятий и значительной мини-
мизации денежных расходов, необходимо применять в практической деятельности показатели используе-
мые ранее.  

Таким образом, сбалансированная система показателей актуальна и востребована не только во время 
кризисных явлений, но и в условиях конкурентного рынка и является инструментом для повышения при-
быльности сетевой коммерческой деятельности в розничной торговле. Методологическая основа в боль-
шинстве случаев пересекается с остальными секторами экономики, но выявленные особенности розничных 
торговых сетей являются существенными и достойны найти применение в практической деятельности. 
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ПРИ РАЗЛИЧНЫХ ЗНАЧЕНИЯХ ЧИСЛЕННОСТИ НАСЕЛЕНИЯ И ВВП 
 

Воспользуемся формулой 1 для затухающих колебаний и рассмотрим, как теоретически будет изменять-
ся время Т затухания в зависимости от различных значений переменных. В нашем случае примем время  
затухания Т как Тod, значение индуктивности L примем за рождаемость населения Fr, емкость С за числен-
ность населения Po, а сопротивление r за смертность Dr. 
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На основе данной формулы были произведены расчеты и построены 27 рисунков при различных измене-
ниях переменных, ряд из которых и будут описаны ниже. 

На первом Рис. 1 показано как изменится время затухания Тod если происходит только один рост рож-
даемости населения Fr, а смертность Dr и численность населения Po остаются неизменными. Данный случай 
возможен, когда население страны мигрируем в другие страны по экономическим или политическим причи-
нам, например войны или серьезной смертельной эпидемии.  

 

Зависимость Тod =f(Fr) при Dr = Po = 1
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Рис. 1. Зависимость Тod = f(Fr) при Dr = Po = 1 
 

Здесь сразу следует оговориться, что за единицу времени затухания применительно к населению следует 
принять 25 лет, т.к. в демографии принято считать, что новое поколение появляется через 25 лет. 

Теперь посмотрим, как измениться время затухания Тod, когда рождаемость Fr и численность населения 
Po остаются неизменными, а смертность населения Dr уменьшится десятикратно с 1 до 0,1, что и представ-
лено на Рис. 2. В этом случае уменьшение Тod происходит незначительно. 

 

Зависимость Тod =f(Dr) при Fr = Po = 1
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Рис. 2. Зависимость Тod = f(Dr) при Fr = Po = 1 
 

Зависимость Тod =f(Po) при Dr = Fr = 1
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Рис. 3. Зависимость Тod = f(Po) при Dr = Fr = 1 
 

На следующем Рис. 3 показаны расчеты изменения времени затухания, когда две переменные смертности 

Dr и рождаемости Fr неизменны, т.е. Dr = Fr = 1. При этом значения времени затухания Тod в данном примере 
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уменьшились только в 3,5 раза. То есть, неизменность рождаемости и смертности почти в 3 раза увеличива-
ет время затухания Тod при значительной миграции населения.  

Теперь посмотрим, как влияет спад рождаемости населения Fr в 10 раз при постоянных значениях смерт-
ности Dr и численности населения Po равных единице на изменения времени затухания Тod (Рис. 4). Исходя 
из расчетов, вначале временя затухания Тod падает и достигает своего минимума 6,28 при значениях Fr = 0,5, 
а после идет постепенный рост. Максимальное значение Тod = 8,43 достигает при Fr = 0,3 после чего расчеты 
невозможны. Здесь проведенные дополнительные расчеты показали, что при шаге Fr = 0,01 максимальное 
значение Тod = 16,34 при Fr = 0,26. То есть, если мы хотим, чтобы время затухания в данном случае не пада-
ло, надо искусственно поддерживать численность населения равное начальной точки отсчета.  

 

Зависимость Тod =f(Fr) при Dr = Po = 1
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Рис. 4. Зависимость Тod = f(Fr) при Dr = Po = 1 
 

Зависимость Тod =f(Dr, Fr, Po) 
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Рис. 5. Зависимость Тod = f(Dr, Fr, Po) 
 

Теперь посмотрим, как влияют совместное уменьшение в 10 раз смертности Dr и рождаемости Fr при 
увеличении численности населения Po в 10 раз, что изображено на Рис. 5. Здесь получается интересная зави-
симость Тod от рассматриваемых переменных, когда время затухания Тod вначале растет до своего максимума 
Тod = 21,77 при значениях Dr = Fr = 0,6. Далее время затухания Тod имеет пологую вершину при значениях Dr 

= Fr = 0,6 − 0,5, после чего уменьшается с теми же значениями, как и возрастала. В этом примере построен-
ная кривая Тod имеет точку пересечения с прямой Fr при Fr > 9.  

На следующем Рис. 6 показана зависимость влияния десятикратного уменьшения численности населения Po и 
десятикратного увеличения смертности Dr и рождаемости Fr населения страны. Как видно из рисунка кривая Тod 
вначале растет до своего максимум Тod = 21,77 в двух точках, а потом уменьшается симметрично увеличению.  

 

Зависимость Тod =f(Dr, Fr, Po) 

0

5

10

15

20

25

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

№ п/п

В
р
е
м
я

 з
а
ту
ха
н
и
я

, 
T

o
d

рождаемость, Fr 

население, Po

смертность, Dr

время
затухания, Тod

 
 

Рис. 6. Зависимость Тod = f(Dr, Fr, Po) 
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В качестве примера здесь представлена 3D зависимость Tod = f(Fr, Po) (Рис. 7). 
На последнем Рис. 8 показан вариант изменения времени затухания колебаний Тod, когда смертность на-

селения Dr падает в 10 раз, а численность населения Po увеличивается в 10 раз при неизменности рождаемо-
сти Fr. В этом случае время затухания Тod увеличивается всего лишь только в 3 раза и происходит по лога-
рифмическому закону.  

 

 
 

Рис. 7. 3D зависимость Tod = f(Fr, Po) с применением Distance метода 
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Рис. 8. Зависимость Тod = f(Dr, Po) при Fr = 1 
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КАК ПРОЦЕДУРА ВЫЯВЛЕНИЯ ПРИЧИН ФИНАНСОВОЙ НЕСОСТОЯТЕЛЬНОСТИ 
 

Эффективное управление организацией во многом определяется предупреждением развития кризисных 
процессов, необходимым элементом чего является своевременная и достоверная диагностика результатов ее 
деятельности.  

Понятие «диагностика» в широком смысле характеризуется в литературе как идентификация состояния 
объекта в целом или отдельных его элементов с помощью комплекса исследовательских процедур, цель кото-
рых - выявление слабых звеньев. Если сформировать данное определение к аналитическим задачам  
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